Анонс.          Всероссийская тематическая «горячая линия» по вопросам защиты прав потребителей платных образовательных услуг.

С 6 июля по 17 июля 2026 года Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека проводит Всероссийскую тематическую «горячую линию» по вопросам защиты прав потребителей платных образовательных услуг. Специалисты проконсультируют население по вопросам правил оказания платных образовательных услуг и защите прав потребителей в данной сфере. 
Консультирование по тематическим вопросам будет осуществляться по телефону Единого консультационного центра Роспотребнадзора по номеру 88005554943 (круглосуточно), а также  по телефонам «горячих линий» Управления Роспотребнадзора по Республике Мордовия  (в рабочие дни с 9 часов до 17 часов): 8(8342)234130, 8(8342)232456 (г. Саранск), 8(83437)34466  (Чамзинский район, п. Комсомольский), 8(83451)24720  (г. Рузаевка), 8(83453)40186 (г. Ковылкино), 8(83443)21560 (г. Краснослободск) и консультационного центра  ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Мордовия»  8(8342)246268 (в рабочие дни с 8 часов до 16 часов). 
Также  на сайте Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (zpp.rospotrebnadzor.ru) на страницах  Государственного информационного ресурса в сфере защиты прав потребителей  (ГИР ЗПП) можно ознакомиться с полезной и актуальной информацией о предоставлении платных образовательных услуг.


