Информация о пенсионных правах гражданина, хранящаяся в Пенсионном фонде, доступна в Личном кабинете на портале pfrf.ru. 
С его помощью можно узнать о количестве пенсионных коэффициентов и длительности страхового стажа, учтенных на лицевом счете, получить подробную информацию о периодах трудовой деятельности, местах работы, размере начисленных работодателями страховых взносов и уровне заработной платы. 
С 2020 года спектр данных, доступных для просмотра, значительно расширен: появились данные о трудовой деятельности из электронной трудовой книжки, стала возможной дистанционная подача заявления о добровольном вступлении в правоотношения по обязательному пенсионному страхованию, о прекращении правоотношений по ОПС, заказ справки о состоянии индивидуального лицевого счета. Пользователь портала pfrf.ru сможет запросить с нынешнего года выписку о произведенных выплатах за период не более чем последние 12 месяцев. 
Доступ к сервису имеют все пользователи, зарегистрированные на сайте www.gosuslugi.ru и в единой системе идентификации и аутентификации (ЕСИА).

