    За  2016 год в администрацию Ельниковского муниципального района поступило  627  письменных обращений от физических лиц, из них 53 ответа направлено администрацией Ельниковского района в связи с обращениями жителей района в вышестоящие органы власти:

-Администрация Президента РФ - 23                                                                            -Правительство РМ - 18

*устных – 86
Сведения о количестве поступивших обращений граждан (по проблеме) 
	№ п/п
	Темы обращений
	за отчетный период

	1.
	Материальная помощь
	31 (оказана помощь на сумму 181681 руб. )

	2.
	Жилищный вопрос
	119

	3.
	ЖКХ (включая тарифы)
	1

	4.
	Газификация
	1

	5.
	Водоснабжение
	4

	6.
	Благоустройство территории;             ремонт общественных зданий
	1

	7.
	Дорожное строительство
	25

	8.
	Помощь погорельцам
	

	9.
	Помощь пострадавшим от паводка
	

	10.
	Трудоустройство
	

	11.
	Направление на учебу
	

	12.
	Жалобы граждан*
	7

	13.
	Вопросы заработной платы
	

	14.
	Транспортное сообщение
	1

	15.
	Устранение группы инвалидности
	

	16.
	Ветераны ВОВ**
	

	17.
	Присвоение звания «Ветеран труда»
	

	18.
	Сохранение и открытие социально значимых учреждений
	3

	19.
	Обращения по иным проблемам
	7

	20
	Строительство и землепользование
	343

	21
	Вопросы опеки и попечительства
	84


